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一、股票账户忘了怎么查？

股票账户忘了只能自己带上身份证、股东账户卡等相关材料到证券柜台办理。
有什么具体问题也可以咨询客户经理。
股票账户是指投资者在券商处开设的进行股票交易的账户。
开立股票账户是投资者进入股市进行操作的先决条件。
开立股票账户的注意事项：1.所需证件：本人身份证。
如开立法人股票账户，需要同时出具企业营业执照原件(或复印件)及法人授权书；
2.费用包括：申请表费用和开户费(上海股票账户收取40元/户，深圳股票账户收取5
0元/户)；
3.操作流程：投资者需填写申请表并交纳手续费；
持有关证件、申请表及开户手续费收据到开户柜台交柜台承办人；
承办人核查上述材料无误后，申请人收回有关证件、收据并领取股票账户卡。

二、炒股账户忘记了，怎么办

1，帐号可以拨打客服电话取回 2，密码忘记只能带身份证到营业部重新设定了 3，
休眠账户就是指三年以上一直没有买卖过股票、A股账户里没有股票、资金账户里
的钱也不超过100元的账户，如果休眠了就可以随便找一个就近的券商重开，不用
到原来的券商，而且是深圳和上海都可以开的。
股票账户是指投资者在券商处开设的进行股票交易的账户。
开立股票账户是投资者进入股市进行操作的先决条件。

三、股票胀号忘了如何查讯息
较长时间不炒股票，账号忘了如何查找？请帮帮我

直接向你的客户经理咨询，或者询问开户
券商的客服，就可以查到你的股票帐号是多少。

                                                  页面 1 / 3



股识吧    www.gupiaozhishiba.com
 

如果密码忘了，需要去营业厅重置密码。

四、我忘记我的证券帐号和密码，请问如何查询或交易很早以前
买的股票？

出于账户安全的考虑，需要客户本人持有效证件去证券公司营业部重新设置的。
本人带上身份证，资金帐号(股东卡)，在上班时间去申请开户的证券公司办理就可
以了，营业部办理时间：周一至周五，上午9：30-11：30，下午1：00-3：00
当天就可以解决问题。

五、自己在网上开通的股票帐号忘记了怎样找回

去营业部前台，找工作人员协助，凭身份证修改密码。

六、你好，我的股票账号忘记了，怎么办。可以打电话找回吗

股票账号忘记了，可以打开户券商的客服电话，就能查到账号是多少。
但密码忘记就查不到了，只能重置密码。
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