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国信金太阳炒股忘记密码怎么办.我在国信证券办了股票
账号，忘记了密码，第三方存管银行卡也掉了怎么办-
股识吧

一、国信金太阳网上交易软件用户认证口令丢了怎么办

国信金太阳wo也是用它几年了，但我从没有用过“口令认证”。
只有资金帐号，密码和验证码，建议你在“安全方式”一栏选择“简易方式”。
手机里也有，手机里的“口令”一栏跳过不用输入的。
若你一定要用口令认证，忘记了，唯一的方法就是亲自到营业部找回。

二、炒股账号和密码忘了怎么办

最后如果忘了股票账户和密码，没有别的途径，只能自己带上身份证、股东账户卡
等相关材料到证券柜台办理.有什么具体问题也可以咨询客户经理。

三、国信金太阳登陆时显示请求超时！我也没输错密码呀？请高
手帮忙！

根据你的描述，建议你：1、可能你手机或者电脑运行问题。
可重新启动手机胡或者电脑。
2、可能是内存不够接收不到新的信息。
可用软件清理一下垃圾，释放内存。
3、可能是下载的软件损害。
可把原软件卸载，然后重新下载，安装。
4、可能是你手机、电脑上的日期或者时间不对。
可查看一下日期时间，是否正确。
如果日期和时间不正确，将会导致网络错误的出现。
5、也可能是软件的服务器出现问题，你只需要等一段时间就会恢复。
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四、我在国信证券办了股票账号，忘记了密码，第三方存管银行
卡也掉了怎么办

如果你银行卡不是智能芯片的话，挂失后重办的银行卡，卡号就变了，不是原来的
卡号，三方存管也不能转移到补办的卡上来。
最好的办法是你去国信，重置密码的同时，撤销三方存管，然后重新指定一家银行
的三方存管（可与原来三方银行一样），在国信办完后，去银行办下三方存管就可
以了。

五、我的国信证券股份有限公司密码忘记了，怎么才能解决

国信证券股份有限公司的股票账户密码忘记了，需要去国信证券的营业厅重置密码
。
或者看看国信的官网是否提供了网上重置密码的通道。
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