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以前开通了股票账户 忘记了怎么找回，光大银行股票以前
来了户现在忘记了该怎么办-股识吧

一、手机开通的股票资金帐号忘记了怎么办?

不明白啊 = =！

二、股票账户是否能找回？

带身份证和股东卡到你所交易的证券公司营业部柜台办理密码挂失 密码的设置标
准每个证券公司是不一样的，你可以咨询所在的证券公司的客服电话问一下；
密码忘记一般的流程是需要本人带着身份证和股东卡到开户营业部重置密码的。
证券公司开户时，证券公司给你开一个股票资金帐户，其号码就是股票资金帐号。
你将钱存入该资金帐户,就可以实行买卖股票交易操作。
股票资金帐号和你在上交所深交所的两个股东号关联，也和你开户的银行账号关联
，但是这些号码本身是不一样的。
你可以将股票资金账户与关联的银行账户互相转账，以方便你进行股票交易或提款
操作。

三、光大银行股票以前来了户现在忘记了该怎么办

带上身份证，到你原来开户的证券公司营业部去重新进行账户确认，密码忘记了可
以现场重新修改。
如果原来的营业部找不到了，可以到你所在地同一证券公司的其他营业部去办理。
如果连哪家证券公司都忘了，可以带身份证随便找一家证券公司也能查到，现在所
有信息都联网了。
在新的证券公司可以另外再开个户（现在可以一人多户），但不能修改你原来的密
码。

                                                  页面 1 / 3



股识吧    www.gupiaozhishiba.com
 

四、我以前在证券交易所开了一个户，后来因为很久没玩了，就
忘记那个帐号忘记了，有没有办法找回

一个身份证可以开20个户的。

五、以前的银行卡开的股票账号丢了，现在能用别的银行开一个
账号吗？

你可以再到其他证券公司开户，但只能开通深市股票交易，沪市开通不了。
除非有50万资金，才可以重复开通沪市。
没有50万的话，就要把原来开户的账号找回，直接到任意一家证券公司，或找一个
证券经纪人，报身份证号就可以查到以前在哪个证券公司开的户。
然后到这个证券公司找回账号和重置密码。

六、手机开通的股票资金帐号忘记了怎么办?

你的账号可以在你绑定银行卡手机银行上查到，然后通过绑定的手机找回密码就可
以，在你的股票登录页面有一个找回密码功能，修改就可以了，最近这个股票市场
风险比较大，新股民可要注意风险。
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