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手机上原来股票账户如何恢复：更换了手机号码,证券帐
户怎么办-股识吧

一、换手机了如何登陆原来手机炒股帐号

你原来用的是什么炒股软件，换手机没关系的，只需要重新下一个炒股软件，用原
来的账号登录就行了。
我用的是同花顺手机炒股软件，之前也换了手机然后重新下一个同花顺的手机客户
端就能继续用。

二、以前开的股票账户忘记了怎么找回？

你好，可以在交易软件上打开复登录页面点击“找制回账号”。
填写姓名、号码身份证、验证码及开户营业部2113，通过预留手机号码获取验证码
，验证通5261过后会有短信发送资金账号。
此外，可以拨打券商的客4102服热线，转人工服务，提1653供身份证号码找回。

三、更换了手机号码,证券帐户怎么办

更换手机号码后，应该及时到开户的营业网点进行信息资料变更手续（建议带齐你
的身份证以及股东代码卡、资金账号卡）1对客户来说，证券账户关联收手机的作
用主要是账户出现紧急情况，营业部进行通知所用，例如：融资融券保证金不足，
要强制平仓；
信托账户资产低于预警线等等。
2对证券公司来说，证券账户关联手机更常见的作用是每天发布投研信息（如果你
是经纪人发给你就不用理了，你跟经纪人保持联系就行）、理财产品信息等，这些
增值类的服务信息通知。
3.如果你是网上开户没有选择开户营业部或者开户营业部不是自己所在地（主要是
类似于同X顺、佣X宝那些网上开户），那么小编只能非常抱歉的告诉您：你如果
要更换手机，只能到您或者TA当时指定的开户营业部进行办理，例如：在佣X宝上
开户，只能前往上海指定的营业部进行业务办理。
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幸运的是，你现在也可以选择在所在地附近重新开一个账户，将以前的股票卖了把
钱全部转进新的账户里。
如有需要，可前往爱宝盆的证券公司大全里面查看你家附近的证券营业部，并预约
专人辅导开户；
如果进行网上开户，请记得选择现在网站上联系好经纪人，让TA帮你调佣金，并
提供更优质的服务。

四、手机遗失了,手机开户的证券帐户怎么办

用手机开通股票账户的流程：1、首先，搜索下载“宏源天游手机开户”这个软件
，下载安装之后点开界面。
通过这个软件就可以进行开通理财账户、股票账户以及转户了，非常地方便。
2、如果只想开一个理财的账户，那就点击第一个“理财户”，然后按照步骤一步
步来就可以开通了。
只需要上传本人的身份证正反面，以及勾选一下选项，设置交易密码等就可以了。
3、如果想要开通股票账户的话，那就点击第二个“股票户”，输入当前的手机号
码，也是按照步骤一步步来就可以开通的。
新开通股票账户会有一个视频认证的步骤，所以需要一个流畅的网络信号，其他的
跟开通理财账户是一样的。
4、那如果之前开个户，现在想换一个证券公司，就可以点第三个“转户”，过程
也是按照步骤来就可以的。
转户的步骤比新开户容易很多，就跟开通理财账户差不多。
5、在这个软件界面的左下角还有一个“个人中心”，这个就是以后可以进去修改
资料的地方，因为手机开户有些步骤是有是有时间限制的，比如三方托管在网上十
点之后就弄不了，那就可以在第二天通过个人中心进去补充，基本都是那个步骤没
完成的，都可以通过个人中心进去补充。

五、换手机了如何登陆原来手机炒股帐号

你原来用的是什么炒股软件，换手机没关系的，只需要重新下一个炒股软件，用原
来的账号登录就行了。
我用的是同花顺手机炒股软件，之前也换了手机然后重新下一个同花顺的手机客户
端就能继续用。
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六、现在用的手机坏了，换个新手机，那么原来的炒股帐户吓办
？怎么移到新手机上呢？

软件绑定得是手机号而不是手机，你在新手机中下载相应的软件就可以

七、手机遗失了,手机开户的证券帐户怎么办

你好，手机丢失对于你的证券账户没有影响。
如果股票账户密码忘记，那么可以重置密码。
客户密码重置办理方式如下： 1、
本人带上二代有效身份证在开市时间到开户营业部办理密码重置的业务2、
网上重置密码。
一般证券公司都有官网，登录官网网上营业厅重置即可。
操作流程如下：在电脑上登录证券商官网网上营业厅→ 忘记密码 →
输入您的信息进行重置密码的业务办理。
（办理前请确保您的电脑有摄像头，耳麦等视频设备，并需要确认您能记清在我司
登记的相关信息）

八、因为手机丢了，所以股票的账号不知道多少，是在网上开通
的账号，怎么能找回，谢谢

打电话给客服。
你开通是有提供手机身份证号的

九、以前开的股票账户忘记了怎么找回？

你好，可以在交易软件上打开复登录页面点击“找制回账号”。
填写姓名、号码身份证、验证码及开户营业部2113，通过预留手机号码获取验证码
，验证通5261过后会有短信发送资金账号。
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此外，可以拨打券商的客4102服热线，转人工服务，提1653供身份证号码找回。
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