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股票交易账户锁了怎么办，股票账户冻结-股识吧

一、如何解除帐户锁定

帐号管理——选择用户帐号——编辑——WEB——把“帐号可通过WorldClient方
问邮件”前的勾选中。

二、股票账户冻结

以前还用过这个账户吗？可以打你开户公司的证券官方电话，找客服人员。
不然也可以在网上更改密码（一般要重新上传身份证）。

三、股票帐户状态被锁定，不允许登录怎么办?

本人持自己身份证和本人银行卡去所在证券营业部直接激活就可以。

四、证券交易帐户认证失败或者被锁定，怎么办？

1、账号输入有错
比如输入的是上证的账号进的则是深证的大厅这样就会显示失败。
2、 可能是双休日，系统维护或测试中，系统关闭了，所以登入不上，等周一就恢
复正常了。
如果不是在交易时间出现这种问题，可能是您所在的证券公司服务器在进行升级、
交割等工作导致您无法进入。
3、如果是在交易时间出现这种问题，则有可能是电脑出现问题了。
后者的可能性较小。
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五、请问齐鲁证券的股票账户因为密码输错三次而被锁定，明天
能解开吗？

你好，你可以直接打齐鲁证券的客服电话，或者选择本人携带身份证到营业部柜台
办理。

六、华西证券的账户被锁怎么办?

1. 打华西证券的客服电话，让客服人员帮助解锁。
2. 或者本人带身份证去华西证券营业柜台解锁。
证券账户是指证券登记结算机构为投资者设立的，用于准确记载投资者所持的证券
种类、名称、数量及相应权益和变动情况的账册，是认定股东身份的重要凭证，具
有证明股东身份的法律效力，同时也是投资者进行证券交易的先决条件。

七、股票交易密码输错被锁具体什么时候能解锁？同花顺的

进入行情界面，点上面在线帮助，在点在线客服，你可以选择我要提问或者电话帮
助，你试下看看

八、股票帐户转账，提示“产品处于密码锁定状态”

可能输错密码次数超限了，锁了，类似于银行卡一样，股票帐户密码也会锁。

九、证券交易帐户认证失败或者被锁定，怎么办？

1、账号输入有错
比如输入的是上证的账号进的则是深证的大厅这样就会显示失败。
2、 可能是双休日，系统维护或测试中，系统关闭了，所以登入不上，等周一就恢
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复正常了。
如果不是在交易时间出现这种问题，可能是您所在的证券公司服务器在进行升级、
交割等工作导致您无法进入。
3、如果是在交易时间出现这种问题，则有可能是电脑出现问题了。
后者的可能性较小。
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