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中国人寿理赔需要什么资料；人寿保险应该如何理赔，寿
险理赔需要的材料是哪些-股识吧

一、中国人寿申请理赔需要哪些资料

一)重大疾病理赔所需资料1.申请书、保险单(清单)复印件(学校或镇区教育工会提
供)；
2.被保险人的身份证复印件(正反两面)；
3.医院疾病诊断证明书；
4.各项检查报告(病理报告、心电图报告、CT报告或X光放射报告等)；
5.门诊病历、住院病历、住院小结；
6.单位出具证明(镇区教育工会加意见，直属学校除外)；
7.存折复印件(工、农、中、建四大国有银行之一)；
8.保险公司要求提供的与确认保险事故的性质、原因等相关其他证明资料。
二)意外身故、疾病身故理赔所需资料1.申请书、保险单(清单)复印件(学校或镇区
教育工会提供)；
2.被保险人的身份证复印件(正反两面)；
3.单位出具证明(镇区教育工会加意见，直属学校除外)；
4.受益人身份证明；
5.受益人公证证明或受益人委托书及授权书；
6.死亡证明，火化证明或户口注销证明；
7.如系交通意外身故，还需提供交通事故证明；
8. 存折复印件(工、农、中、建四大国有银行之一)；
9.保险公司要求提供的与确认保险事故的性质、原因等相关的其他证明资料。

二、人寿保险理赔都需要什么

保险单，出院证明，发票，治疗费用明细清单，伤者身份证复印件，护理人员身份
证复印件，病历档案，事故责任认定书，调解书，收条(最好交警盖章)，有效的行
驶证驾驶证复印件，车主身份证复印件，交通费票据(如果有交通费)，伤者收入证
明护理人员收入证明(如果交警调解的高于现行标准）
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三、人寿保险理赔需要准备哪些资料

打人保寿险那个400的电话询问，或者查看你的保单条款。
不同险种的理赔资料是不同的，所以只能告诉你方法，无法直接给你答案。
——————————————一般情况下（部分险种），在申请保险金时，需提
交：1、身故保险金申请请递交保险金给付申请书，并提供下列证明和资料：（1）
保险合同；
（2）受益人户籍证明或身份证明；
（3）我们认可的医院（见6.12）或公安部门出具的被保险人死亡证明书；
（4）如被保险人为宣告死亡，受益人须提供法院出具的宣告死亡证明文件；
（5）被保险人户籍注销证明；
（6）与确认保险事故的性质、原因等有关的其他证明和资料。
2、残疾保险金申请请递交保险金给付申请书，并提供下列证明和资料：（1）保险
合同；
（2）受益人户籍证明或身份证明；
（3）我们认可的医院出具的被保险人残疾程度鉴定书；
（4）与确认保险事故的性质、原因等有关的其他证明和资料。

四、向中国人寿保险索赔要那些材料啊？

意外事故证明（没有可以自述）、病历本、发票、如住院需要费用清单、出院小结
、检查报告、身份证资料、银行卡资料，理赔申请书（保险公司提供你填写）

五、人寿保险理赔需要些什么资料

身故理赔需要：死亡证明(意外事故还需相关部门出具的事故认定书），火化或土
葬证明，户口注销证明，受益人关系证明，银行卡，理赔申请书

六、人寿保险应该如何理赔，寿险理赔需要的材料是哪些

一、人寿保险应该如何理赔寿险理赔，又称核赔，是指当被保险人发生寿险保单所
约定的保险事故，向保险人提出索赔申请和相关索赔资料后，经保险人审核、调查
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并做出赔付或拒赔的行为。
同样，寿险理赔的查询也可以通过两条程序来进行：一是联系所购买保险的保险公
司代理人，由他作为中间桥梁帮您一起办理相关的理赔。
二是拨打保险公司全国服务专线来直接进行电话语音提示进行报案理赔。
二、寿险理赔需要哪些材料寿险理赔需要分为健康险理赔、意外险理赔以及死亡理
赔三种不同的理赔情况，具体问题具体分析，不同的理赔所需的材料也是不一样的
。
1、意外伤害理赔材料：(1)意外事故属于工伤或意外事故涉及公安、检察、法院等
司法、行政机关工作的，要求提供相关的证明文件；
(2)如若身故，尚需要有关部门出具的死亡证明。
2、健康险理赔材料：保险公司指定或认可的医院出具的诊断证明，费用结算明细
表，门、急诊病历，医疗费用原始收据等医疗资料；
住院的话还需要住院小结。
3、死亡理赔材料：(1)受益人户籍证明或身份证明(2)保险公司认可的医疗机构或公
安部门出具的被保险人身故证明书(3)如被保险人被宣告死亡，受益人提供人民法
院出具的宣告死亡判决书(4)被保险人户籍注销证明、火化证明(5)保险公司所需的
其它相关证明和资料，比如医院住院死亡的出院小结、抢救车死亡的抢救站相关抢
救记录、门急诊病历等等。
4、另外，总的寿险理赔需要提供以下必备材料：(1)保险金给付申请书由被保险人
填写并签名；
(2)被保险人身份证明文件；
(3)保险单原件，包括最后一次交费收据。
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