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股票销售问股民哪些问题：股票营销话术技巧-股识吧

一、什么叫停牌

停牌： 股票由于某种消息或进行某种活动引起股价的连续上涨或下跌，由证券交
易所暂停其在股票市场上进行交易。
待情况澄清或企业恢复正常后，再复牌在交易所挂牌交易。
指暂时停止股票买卖。
当某家上市公司因一些消息或正在进行的某些活动而使该公司股票的股价大幅度上
涨或下跌，这家公司就可能需要停牌。
深圳证券交易所规定，上市公司如有下列情形，交易所可报请主管机关给上市公司
予以停牌： （1）公司累计亏损达实收资本额二分之一时。
（2）公司资产不足抵偿其所负债务时。
（3）公司因财政原因而发生银行退票或拒绝往来的事项。
（4）全体董事、监事、经理人所持有记名股票的股份总额低于交易所规定。
（5）有关资料发现有不实记载，经交易所要求上市公司解释而逾期不作解释者。
（6）公司董事或执行业务的股东，有违反法令或公司业务章程的行为，并足以影
响公司正常经营的。
（7）公司的业务经营，有显著困难或受到重大损害的。
（8）公司发行证券的申请经核准后，发现其申请事项有违反有关法规、交易所规
章或虚假情况的。
（9）公司因财务困难，暂停营业或有停业的可能，法院对其证券做出停止转让裁
定的。
（10）经法院裁定宣告破产的。
（11）公司组织及营业范围有重大变更，交易所认为不宜继续上市的。
另外，上市公司如有下述情形，则应要求停止上市买卖：
（1）上市公司计划进行重组的。
（2）上市证券计划发新票券的。
（3）上市公司计划供股集资的。
（4）上市公司计划发股息的。
（5）上市公司计划将上市证券拆细或合并的。
（6）上市公司计划停牌的。
若遇到以上情况，证券行情表中会出现"停牌"字样，该股票买卖自然停止，该股票
一栏即是空白。
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二、股票营销话术技巧

开场白的方式1.你好,我是XXXX公司的小张。
您最近股票做得怎么样?2.是王先生吗?我是XXXX公司的小张啊!你股票最近有操作
吗?开场白之后,判断出客户有无兴趣继续沟通,客户大致会有以下三种反应:1、
直接拒绝、拄断电话;2、 礼貌应对、含糊其辞表示拒绝;3、 感兴趣、乐意沟通。
对于前两种客户,交由公司集中管理,并作记录便于后期再次访问:第三种客户即为公
司准客户, 需将其作为工作重点。
初次与客户沟通,常会遇到如

三、不懂股票，也不知怎么买卖，行家告知一二！谢了

先去证券公司开立股票账户，再用你的证券帐户进行买卖，欢迎加入炒股行业，为
股民队伍添加新生力量，但作为新手，建议以自己闲钱的一半左右参与股票买卖为
宜，买股最好买只总股本在3亿以下高景气度行业的个股，操作上以中长线为主，
最好先下载个行情软件，模拟买卖一段时间，做好笔记，认真分析总结，感觉把握
较大后再进行实盘操作，保持好心态，不要急于求成，建议在大盘明确的上涨趋势
中买入股票后中线持有，尽量减少操作频率，趋势转变后清仓离场持币观望，震荡
市中半仓操作为宜，买股最少得买100股，现在市场上最低价的股票一般在4～5元
之间，现在把具体的开户手续告诉你，希望能给你提供一些帮助， 1带上身份证和
银行卡（该证券公司认可的银行的银行卡）去你认为方便的证券公司的营业部，填
写开立股票保证金账户申请书。
2，购买股东卡（上海交易所的股东卡为人民币40元，深圳的为50元），3，签定三
方托管协议及其它相关协议。
并要求开通网上交易。
4，下载该证券公司指定的交易和行情软件的客户终端。
5，在证券交易时间内利用交易软件（打开交易账户）把银行卡里你准备用于买入
股票的资金转入股票交易账户，6，选取你自己准备买入的目标股，在交易时间内
利用交易账户进行委托买卖，委托买入必须以100股（简称一手）为单位（或是100
股的整数倍）进行委托，不然的话，就是无效委托，卖出股数不限，7，当天卖出
股票后的资金可以即时再用来买入股票，但当天不能转走，只有下一个交易日才能
进行转帐，8，股票的买卖成交后都得向你开户的证券公司缴交佣金，佣金的费率
由你和证券公司先行协定，目前大慨在0.1%～0.3%之间，9，现在卖出股票时还得
按成交额的0.1%向国家缴纳印花税，10，购买上海交易所的股票还得按每100股向
上海交易所缴交0.1元的过户费。
11，以上所交的税，佣金，过户费等都由电脑在你买卖成交时自动扣收
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四、我是做股票销售的，如何与客户聊天的开场白怎么说？

你这个问题不好回答。
第一、不知道你是电销还是面对面销售第二、不知道你跟客户的了解程度一般情况
下，这种开场白以寒暄为主，在这过程中掌握顾客的语气语速语调。
然后模仿，做到基本同步。
你就完成拉近距离的第一步了。
第二部通过开场发问技巧，了解需求。
在挖掘需求。
这个一时半会儿讲不清楚。
给你个链接，里面有资料自己学习。
有个顾问式销售和为什么做销售适合你。
https://yunpan.cn/ckyvtM4gPxmXR 访问密码 14cf

五、做股票销售客户说不太懂该怎么回?

不知道你具体是指某只股票还是说股票开户如第一种：可以跟客户说股票的基本面
及技术图形如第二种：可以告诉客户，近段时间行情非常不错。
中国A股难得的牛市希望能帮到你。

六、不懂股票，也不知怎么买卖，行家告知一二！谢了

先去证券公司开立股票账户，再用你的证券帐户进行买卖，欢迎加入炒股行业，为
股民队伍添加新生力量，但作为新手，建议以自己闲钱的一半左右参与股票买卖为
宜，买股最好买只总股本在3亿以下高景气度行业的个股，操作上以中长线为主，
最好先下载个行情软件，模拟买卖一段时间，做好笔记，认真分析总结，感觉把握
较大后再进行实盘操作，保持好心态，不要急于求成，建议在大盘明确的上涨趋势
中买入股票后中线持有，尽量减少操作频率，趋势转变后清仓离场持币观望，震荡
市中半仓操作为宜，买股最少得买100股，现在市场上最低价的股票一般在4～5元
之间，现在把具体的开户手续告诉你，希望能给你提供一些帮助， 1带上身份证和
银行卡（该证券公司认可的银行的银行卡）去你认为方便的证券公司的营业部，填
写开立股票保证金账户申请书。
2，购买股东卡（上海交易所的股东卡为人民币40元，深圳的为50元），3，签定三
方托管协议及其它相关协议。
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并要求开通网上交易。
4，下载该证券公司指定的交易和行情软件的客户终端。
5，在证券交易时间内利用交易软件（打开交易账户）把银行卡里你准备用于买入
股票的资金转入股票交易账户，6，选取你自己准备买入的目标股，在交易时间内
利用交易账户进行委托买卖，委托买入必须以100股（简称一手）为单位（或是100
股的整数倍）进行委托，不然的话，就是无效委托，卖出股数不限，7，当天卖出
股票后的资金可以即时再用来买入股票，但当天不能转走，只有下一个交易日才能
进行转帐，8，股票的买卖成交后都得向你开户的证券公司缴交佣金，佣金的费率
由你和证券公司先行协定，目前大慨在0.1%～0.3%之间，9，现在卖出股票时还得
按成交额的0.1%向国家缴纳印花税，10，购买上海交易所的股票还得按每100股向
上海交易所缴交0.1元的过户费。
11，以上所交的税，佣金，过户费等都由电脑在你买卖成交时自动扣收

七、炒股入门知识：新手炒股需注意哪些问题

炒股都是靠自己平时慢慢摸索经验的，各人的思路不同所以操作方法也会不一，炒
股的方法很多，最重要的是找到自己的盈利方式，新手学习炒股最好的方法可以从
看书开始，先从书中学习些理论知识，对股票中一些知识有所理解。
目前炒股的书籍很多很杂，但作为新手没必要看太多，要不也是难以消化，还会越
搞越乱。
以个人经历认为基础知识可以看下《从零开始炒股》感觉还不错，是一本指导新股
民循序渐进了解股市买卖之道的指导性书籍，全书是一个有机整体，采用了由浅入
深、由易到难的组织架构，适合于对股市较为陌生的新股民进行自学、提高。
等有些基础时再看《日本蜡烛图》，蜡烛图技术是根据一系列蜡烛线组合而成的不
同趋势形态，针对这些形态分析得出相关结论的数据，以此数据来预测行情未来走
势。
利用蜡烛图技术来分析证券市场中所谓牛市还是熊市。
还可看出市场是否发出最佳入场和出场的时期，准确的把握市场动脉。
等基础学好了之后，然后用个模拟炒股进行模拟买卖，复盘进行分析练习，包括基
本面和技术面，先从中模拟中总结些实际经验。
我那时用的游侠股市模拟，感觉还不错，平时多看看，很快就能明白的，先可以用
模拟盘练习一段时间，如果觉得自己技术还是不能达到稳定盈利，可以跟着里面的
牛人们一起跟单炒股，这样也要稳妥得多。
愿可帮助到您，祝投资成功！
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