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如果客户说炒股操作好怎么回答.我是做股票销售的，如
何与客户聊天的开场白怎么说？-股识吧

一、我是做股票的早上怎么跟客户说话

问个好，然后把当天重要的财经信息和股市的新股申购的信息等咨询给客户发一下
。
如果客户回应了可以接着聊点别的，如果客户问问题了争取第一时间回答。

二、我是做股票销售的，如何与客户聊天的开场白怎么说？

你这个问题不好回答。
第一、不知道你是电销还是面对面销售第二、不知道你跟客户的了解程度一般情况
下，这种开场白以寒暄为主，在这过程中掌握顾客的语气语速语调。
然后模仿，做到基本同步。
你就完成拉近距离的第一步了。
第二部通过开场发问技巧，了解需求。
在挖掘需求。
这个一时半会儿讲不清楚。
给你个链接，里面有资料自己学习。
有个顾问式销售和为什么做销售适合你。
*s：//yunpan.cn/ckyvtM4gPxmXR 访问密码 14cf

三、客户说股票大跌，现货也受影响，我该怎么回答？

理论讲直接影响经济链接附带性面表现特别差另肯定或或少受牵连影响股票市场上
涨或者下跌的因素很多，从宏观经济、经济周期到行业前景以及公司财务状况等等
。
但是没有人会否认，资金的供应与股票市场的涨跌相互作用是非常大：一方面资金
充裕，大量的资金流入证券市场，股票的供应出现紧缺，造成股票价格上涨；
另一方面股票市场上涨的财富效应又会吸引更多的资金进入股票市场，像滚雪球一
样，进一步将股票价格推高。
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由于股票市场在某一个具体时点的供应量是固定的，而资金的流动速度要远大于新
股的发行，股票市场很容易处在一个资金推动的周期中。
但是推出股指期货之后情况就会完全改变，期货市场的供应量是无限的，只要多空
双方在某一个价格上成交，就会增加一个新的合约，市场上的持仓总数就会相应增
加。
因此期货市场不存在资金供求失衡引起的价格单边上涨，基本上逼仓的原因都是现
货供应出现问题。
其次，股票市场与股指期货市场并不是两个单独的市场，股指期货与股市可以通过
多元化交易形成双边市场，当股票价格由于资金充裕大幅上涨时，套利盘与套期保
值盘就会进入期货市场进行交易，同时股指期货的杠杆效应也会吸引部分指数化投
资者进入股指期货进行投机交易。
只要股票市场开始活跃，就会有一部分资金分流到股指期货市场，从而减少资金供
应变化对股票市场的冲击。
这个原理就像大河流经的湖泊一样，当河水水位上涨，有更多的水流入湖泊，河水
上涨的速度就会减慢。
股指期货的双向交易也是减少股票市场波动的原因之一。
在目前的股票市场，上涨是获利的唯一方向，在这个层面上，所有人的利益都是一
致的，股票市场中股票变现的差异只是存量资金的流动而已，并不是真正意义上的
多空分歧，而是涨得少和涨得多、长得快和涨得慢股票的分歧，投资者追涨杀跌往
往造成某一些热门股票的疯狂。

四、客户说股市一般，我应该怎么回应

上面的回答不靠谱，客户经理又不是投资分析师，你不能向客户暗示投资收益和帮
助其炒股，这些都是违规的。
而且也没有几个人会信，反而另人反感。
让人转户，最有效地办法是说服他如果转过来可以收他更低的佣金。
同时服务要热情周到，不要怕麻烦帮客户排排队，填个表啥的。
没准有回头客。

五、如何操作好股票

股票操作的本质是成交量和价格纵横交错的2位平面，任何技术分析是价格和成交

                                                  页面 2 / 4



股识吧    www.gupiaozhishiba.com
 

量通过公式演化的，其投机的本质就是寻找量价关系。
说来简单实际很难，每个股票均不相同，如果加上消息面那么就汇成三位一体的立
体走势图。
很简单也很复杂，但寻找适合自己的方式方法确保资金安全的前提下寻找自己的目
标，关键是保证自己的资金安全是最重要的，理论上就是止盈止损的合理把握。
个人观点只是交流而已。

六、我是做股票销售的，如何与客户聊天的开场白怎么说？

你这个问题不好回答。
第一、不知道你是电销还是面对面销售第二、不知道你跟客户的了解程度一般情况
下，这种开场白以寒暄为主，在这过程中掌握顾客的语气语速语调。
然后模仿，做到基本同步。
你就完成拉近距离的第一步了。
第二部通过开场发问技巧，了解需求。
在挖掘需求。
这个一时半会儿讲不清楚。
给你个链接，里面有资料自己学习。
有个顾问式销售和为什么做销售适合你。
*s：//yunpan.cn/ckyvtM4gPxmXR 访问密码 14cf

七、客户说股市一般，我应该怎么回应

上面的回答不靠谱，客户经理又不是投资分析师，你不能向客户暗示投资收益和帮
助其炒股，这些都是违规的。
而且也没有几个人会信，反而另人反感。
让人转户，最有效地办法是说服他如果转过来可以收他更低的佣金。
同时服务要热情周到，不要怕麻烦帮客户排排队，填个表啥的。
没准有回头客。

八、客户说股票获利很好该怎么说
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是你的客户你心理上肯定想留下客户，跟他讲恰恰是很多人心寒的时候就是操作良
机，事实也是如此
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