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为什么有的股票帐号没有沪_麻烦问下，手机开户为什么
只有客户号和资金号，没有沪深两市的股票账户？-股识
吧

一、为什么购买不了沪市股票？

您好，买不了沪市股票可能有多种原因，例如：1、您尚未开通沪A股东卡或沪A股
东卡状态不正常/未指定在我司；
2、您账户没有足够资金、委托价格超过有效报价等；
3、该沪市股票停牌/暂停上市等；
4、该沪市股票为科创板股票，您未开通科创板权限。
由于存在较多不确定性，如以上情况均不符合，建议您致电我司客服热线95575核
实咨询。

二、求股票高手，为什么我的股票帐户不能买上海的股票，我开
通的沪市和深市，按说应该能买的

沪市当天开通次日才能交易

三、股票账户有深市股票,为何没有深市市值?

假如当天有新股申购，你可以查看你账户里的 “沪新股额” 和“深新股额”，分
别对应上海和深圳的可申购的新股额度（单位：股），如果没有就说明T-2日之前2
0个交易日里日均股票市值不足一万元从而没有当日申购新股资格，如果有你就可
以在此数量范围内申购，如果超出此额度申购交易所将按废单无效申购处理。
新股额度是交易所根据你账户市值的大小每天动态计算出来的，所以每天都有变化
。
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四、双融账户里怎么没有沪新股额显示？普通账户里却有。

申购新股的操作只能在普通账户里进行。
投资者持有多个证券账户的，多个证券账户的市值合并计算。
确认多个证券账户为同一投资者持有的原则为证券账户注册资料中的“账户持有人
名称”、“有效身份证明文件号码”均相同。
证券账户注册资料以发行公告确定的网上申购日(T日，下同)前两个交易日(T-2日)
日终为准。
融资融券客户信用证券账户的市值合并计算到该投资者持有的市值中，证券公司转
融通担保证券明细账户的市值合并计算到该证券公司持有的市值中。

五、为什么我没有沪新股额,

“沪新股额”：指的是持股市值认购新股分配的申购额度。
深圳市场每5000元市值配给一个申购单位，不足5000元的部分不计入申购额度。
每一申购单位为500股，申购数量为500股或其整数倍，但最高不得超过申购上限。
上海市场每10000元市值配给一个申购单位，不足10000元的部分不计入申购额度。
每一申购单位为1000股，申购数量为1000股或其整数倍，但最高不得超过申购上限
。
例如：你持有上海市场股票市值60000元，就分配申购额度=60000/10000=6个申购额
度，每一申购单位为1000股。
假如当天有新股申购，你可以查看你账户里的 “沪新股额” 和“深新股额”，分
别对应上海和深圳的可申购的新股额度（单位：股），如果没有就说明T-2日之前2
0个交易日里日均股票市值不足一万元从而没有当日申购新股资格，（注：市值一
万元可以配一个申购单位，一个申购单位：深圳500股，上海1000股）如果有你就
可以在此数量范围内申购，如果超出此额度申购交易所将按废单无效申购处理。
新股额度是交易所根据你账户市值的大小每天动态计算出来的，所以每天都有变化
。

六、双融账户里怎么没有沪新股额显示？普通账户里却有。

沪市当天开通次日才能交易
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七、麻烦问下，手机开户为什么只有客户号和资金号，没有沪深
两市的股票账户？

沪深两市的股票账户，是下挂在客户号下面的。
手机开户有时候只有客户号和资金号。
说明了沪深两市账户没有下挂到客户号上。
要么是开户选沪深A的股东账户时候没有选上，要么是一码通用户有问题，身份证
是一代或前面是五位的。
要到营业部去问，应该是重新填单子，下挂两市账户。

八、为什么购买不了沪市股票？

您好，买不了沪市股票可能有多种原因，例如：1、您尚未开通沪A股东卡或沪A股
东卡状态不正常/未指定在我司；
2、您账户没有足够资金、委托价格超过有效报价等；
3、该沪市股票停牌/暂停上市等；
4、该沪市股票为科创板股票，您未开通科创板权限。
由于存在较多不确定性，如以上情况均不符合，建议您致电我司客服热线95575核
实咨询。
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