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股票回访什么意思~回访内容 应当包括但不限于 ，
客户身份核实，客户账户变动确认，这里的
包括但不限于应该怎么理解呢？-股识吧

一、回访内容 应当包括但不限于 ，
客户身份核实，客户账户变动确认，这里的
包括但不限于应该怎么理解呢？

以上内容是必须的 还可以增加其他回访内容

二、

三、我是今天新开的客户 资金已转入证券帐号
购买股票后都显示废票

你是通过什么方式开户的呢？如果你是非现场开户的，那你要经过券商的电话回访
确认后账户才能正式开通，不一定开户当天就能使用。
如果你是到券商现场开的户，那你今天可以买深市的股票，沪市的股票要等明天做
好指定交易后才能买。

四、怎么邀约客户看房

我做过买房者 也做过卖房的房东 要我看来 哪些地产经济真的是全部不合格
只会一味的大骚扰电话 根本没有从客户的角度去出发 一套房子动不动就上百万
可真不是拿来开玩笑的 最为一个合格的地产经济 一定要把上下家工作做仔细了
比如上家上下班时间 上下家家庭人数 婚姻状况 房屋的优点缺点
等等细致工作，对于下家 要了解其买房目的 价格的大概范围 区域 楼层
有些什么爱好 忌讳什么 试想一对新婚小夫妻买房要求不要1楼 想买个3楼的
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最好是小区环境好一点 带电梯的 ，但是 我手上有套1楼价格适中 但小区环境一般
没有电梯 我会这样说 张太太不好意思百忙之中打扰您 我是***房产的小王
就是上次带你看楼的那个经纪 您委托我找的房子 我一直在努力帮你找 有过几套
但是朝向不怎么好我也没约你 但是现在我接手一套房子 虽然说是老物业1楼
小区环境还是不错的 最主要物业费 要比带电梯的便宜很多 还有 1楼有个小院子
以后你家要是添了宝宝 脚踏车电动车玩具少不了 对老人来说 1楼也最方便了
从细节方面 生活方面出发 不用围着价格转 毕竟小夫妻买房不是投资
升值潜力的吸引力不会大过 实用性

五、手机接通陌生来电，对方说我在其网站留过信息⋯⋯

别人盗用了你的号码信息在某些营业类网站做恶意登记，并不是网站的错。
还有一种可能我也遇到过，就是浏览手机网页的时候，比如那些网上购物的网站，
我误点了“现在购买”的链接，结果他就轻易的把我的号码和个人信息从移动那里
调来了，然后就打了电话给我说我在他们网站做过登记，和你这个很类似你说的第
一种情况也有可能

六、宽带网速不够，网速很诡异求大神解答

他们拿笔记本测试的速度是多少？你看了吗？如果他们的本子速度是1M/秒以上，
那说明这线的确没问题。
进网卡配置，调整下双工模式。
一个一个试，找一个最快的如果人家本子没问题，咱调了网卡模式，速度还是不够
的话，就只能重做下系统了不过，个人认为，要么是他的设备没扩，4M升10M，
都是从下月月初开始，而这个时候，有的网速不够，找到设备MAC，或者IP，报
给设备公司，扩一次才能达到10M的网速。
要么，就是网卡双工模式的问题。
如果他的本子测试，下载速度超过1M，你的电脑却没有的话，那就是网卡模式的
问题了。
另外，打96169，直接投诉，就说修了还是速度不够。
准有人处理。
我就是干这行的，虽然不喜欢用户投诉，不过，被投诉了，就是服务没到位，呵呵
，这事，有人管的。
所以，投诉，让他上门再测，你看着点，看他的下载速度多少，够的话，让他给你
调一下网卡双工，不够的话，让他扩速。
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就这么说，应该就可以了。

七、证券公司回访问些什么的

现在回访主要分为两种，一种是对非现场开户客户的回访确认，另一种是日常回访
，第一种的话主要就是了解是否是你本人自愿开立证券账户的，信息是否属实等，
第二种就是了解你是否自己操作账户、有没有把密码告诉其他人并提示你注意风险
之类的。
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