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亲人去世股票密码不知道怎么办！如果人发生意外，他炒
股还有信息，亲人该怎么知道？-股识吧

一、请问我的股票账户密码丢了怎么办？

持本人身份证到证券公司重置

二、如果有人病得人事不知
家人又不知道存折的密码该怎么办？

嗯。
去公证处公正，证明那个人没有行为认知能力。
。
就好了

三、股票帐号和密码忘记了，怎么办哦

一，若原账号上己无资金了和股票且又较久未用了基本上该账号己被冰结了现在可
以重新申请。
其二、若原账号尚留有股票或资金应由原开户本人持本人身份证及股东账号本到原
开立的证券公司营业部办理改密、账号解冻及银行三方托管等相关事项后方可使用
。
若连股东卡也没了建议还真的要去证券公司查询才较为准确了。

四、我股票账户和密码都忘了.怎么办

1、可以拨打开户证券公司的客服电话，向他们提供需要核实身份信息的资料，让
他们帮忙查询；
2、携带本人的身份证、股东账户卡等相关材料到开户证券柜台进行办理查询；
3、通过证券公司的交易软件输入相关信息自行找回（具体要看证券公司是否支持
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交易软件找回，目前大部分都支持，例如广发证券的易淘金软件即可操作的）。

五、如果人发生意外，他炒股还有信息，亲人该怎么知道？

您好，针对您的问题，国泰君安上海分公司给予如下解答您好，必须有公证书，才
能去查询的，不然查询不到的。
希望我们国泰君安证券上海分公司的回答可以让您满意！希望我们国泰君安证券上
海分公司的回答可以让您满意！回答人员：国泰君安证券客户经理屠经理如仍有疑
问，欢迎向国泰君安证券上海分公司官网或企业知道平台提问。
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