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富国中小盘股票如何让客户认同；申万菱信量化小盘股票
和国富中小盘股票，哪只基金好-股识吧

一、国富中小盘 450009 怎么样 可以买吗

可以买。
基金管理人： 国海富兰克林基金管理有限公司 管理费率： 1.50% 定投起点(元)：
0元 个人首次最低投资金额： 1000元 个人追加投资最低金额： 1000元 本基金投资
具有良好流动性的金融工具，投资范围包括国内依法发行上市的股票、国债、金融
债、企业债、央行票据、可转换债券、权证及国家证券监管机构允许基金投资的其
它金融工具。
在正常市场情况下，本基金将保持较高股票投资比例，不做大幅度的资产配置调整
。
其中，股票投资的比例范围为基金资产的80%－95%；
债券、权证、货币市场工具及中国证监会允许基金投资的其他金融工具占基金资产
的比例范围为5%-20%。
现金或者到期日在一年以内的政府债券占基金资产净值的比例不低于5%。

二、申万菱信量化小盘股票和国富中小盘股票，哪只基金好

申万菱信量化小盘股票型证券投资基金适合定投 Wind统计，截至4月27日，13只量
化基金今年以来平均涨幅为9.12%，而普通股票型基金同期平均涨幅仅为5.03%，相
比之下量化基金的表现较为抢眼。
其中，申万菱信量化小盘基金以13.96%的净值增长率，今年前四个月在13只量化基
金中位居第一位。
值得关注的是，申万菱信量化小盘基金不仅在13只量化基金中排名榜首，在纳入统
计的293只普通股票型基金中，排名第6位，表现可圈可点。

三、客户认可产品前期谈的很好但是人数肯定不下来1直拖延应
当怎样沟通
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需要从客户感兴趣的方面谈

四、国富中小盘基金怎么样

国海富兰克林基金公司旗下管理着6只偏股型基金，除去指数型富兰克林国海沪深3
00外，另5只偏股型基金今年以来平均涨幅为-1.90%，其中，涨得最好的为富兰克
林国海中国收益（0.17%），盈利为差的为富兰克林国海潜力组合（-6.90%）。
今年以来混合型基金平均涨幅为0.52%；
股票型基金平均涨幅为-2.91%；
深证成指为-8.70%；
上证综指为-9.83%。
可见公司的整体投资能力是处于中偏下等水平。
因此，投资者避开这类基金。

五、如何让顾客认同销售员的建议

高凯旋谈销售 案例陈述：面对琳琅满目的彩票品种，有部分顾客总想寻找一些新
奇好玩的票种，但销售人员推荐的却又不合其心意。
如何引导顾客的消费心态，是本次培训的重点。
星期一的上午，生意清淡。
一位30岁左右的女士走到柜台前，我立即上前招呼：欢迎光临，您有什么需要请随
时招呼我。
”说完，我退到一边。
顾客看了一会抬头找我，我马上迎上问：您想了解哪一种？”顾客问：现在流行哪
一种？”“我拿两种给您看一下。
”于是，我从柜台里拿出两种新到的即开票，交到顾客手里对顾客说：您要不试下
这两种票，这两种都是新品， 现在蛮流行的。
”顾客看了看，说：“这两种看起来太复杂了，中奖了都看不清楚。
”我说：不会呀！您刮两张试试，玩法蛮简单的，也很直观。
”顾客还是摇了摇头，转身走向了旁边。
像这样的顾客，说要找新奇好玩的，销售人员推荐的却又不合其心意。
这类顾客很难应对，我该如何做，才能引导顾客的消费心态？ 专家答疑：在引导
顾客消费心态的过程中，否定的回应方式会直接影响到顾客的感受。
销售人员应该通过自身专业的指导意见和丰富的销售经验实现与顾客的沟通，从而
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引导顾客的消费习惯。
当顾客提出疑虑时，她的潜台词很可能是不确定这样的票种是否好玩，并且需要非
常专业的建议，于是便以种种借口把产品予以 否定了。
此时，如果我们马上否定她们的意见，很容易让顾客觉得销售人员并不了解她的感
受，更无专业性可言，于是就离开了。
上述案例中，销售人员的回答直接否定了顾客的感受，降低了顾客的购买意愿。
另外，类似于“您没试怎么知道呢？”、我觉得并不复杂呀“和“哪里复杂了？要
不您看点别的”等说法，也都是极不恰当的。
因为这几种回应方式都直接否定了顾客的感受，具有挑战意味。
专家意见：面对这样的顾客，销售人员首先要从顾客的角度出发，认同并表示理解
顾客的切身感受，然后通过自身的专业经验积极地影响其消费心态，打消顾客的疑
虑，适时地推荐合适的产品，引导顾客的购买需求。
我们不妨试试下面的应对方
式来打消顾客的疑虑，影响其消费心理，引导其购买需求。
方式一(认真地看几秒，点点头，说）是的，这种看起来确实稍微显得复杂了一些
，不过要是您刮开来看就不会显得那么复杂了，您觉得呢？
方式二您别说，有些顾客和您一样，第一眼看到这种，都觉得复杂了一些；
不过后来她们玩过后发现并没有当初她们想像得那么复杂，要不您也先来两张试试
？ 总而言之，销售人员要根据实际情况，以恰当的回应方式与顾客展开话题，从
而打消顾客疑虑。
在彩票销售过程中，销售人员要通过自身专业的指导意见和丰富的经验，积极引导
顾客的消费心态，来满足其购买需求。
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