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股票没钱怎么回复
电销！如何在电话销售中回答客户的各种拒绝？
求回答专业点的..-股识吧

一、问一下富尔道贵金属公司电话营销员的开场白要怎么说才好
？还有客户说他现在在搞股票都没亏本过，不想做...

你好，请问是XX总么？ 是是这样的，我们这边是福尔道贵金属公司的。
我们现在在做贵金属投资业务，看到您也在做投资，就打个电话给您，看看您有没
有一个好的投资理财规划。
然后就说：30%的资金储存应急，20%投资股票，20%投资贵金属，20%投资基金稳
定获利，10%买保险，这个是巴菲特的分散式投资。
可以对财产有一个很好的保值和稳定的收益。
然后说股票交易时间不连续，交易时间短。
只能单向交易，不能做空。
股票T+1模式，今天买了明天才能卖。
股票有涨跌停限制，跌停了抛都抛不掉，等等，很多可以说的啊

二、如何在电话销售中回答客户的各种拒绝？ 求回答专业点的..

晕！楼上的回答竟然和我每天都能接到的推销广告里的内容一模一样！难道那些推
销公司都是这样来培训员工的吗？作为被动接听电话的人，非常不公平！也许人家
公司是真的不需要这项服务呢？每天要接到N个这样的电话，还要有耐心的拒绝，
而这项工作是额外的。
说不定，接电话的人手上正有一大推的正事要处理，说不定正在开会。
客户拒绝了，如果很有礼貌的说一句：“哦，那真不好意思打扰您了，我是××公
司××，如果您以后有这方面的需要，请找我。
”如果客户真的不需要，你和你谋职的公司也能给他留下好的印象；
如果客户其实是有需要的，因为你的友好态度，他会记住你公司的名称甚至你的名
字，挂掉电话，他会通过来电显示记下你的号码。
我是那个常常接到此类电话的人，我最反感在工作的时候有人喋喋不休的说一些公
司根本用不着的服务。
希望能帮到你。
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三、做电话销售的，当客户回答说：我们不需要的时候，我该怎
么回答才好？？？

没关系，我也只是想和您建立一个长期的联系，以便在您需要的时候能够第一时间
帮助到您，然后问他几个开放型问题，反正就是要套他的话，挖掘需求嘛，没有需
求你就永远也切不进你的产品里 如果你的数据来源于CRM公海，而且被很多人都
打烂了的情况下，你就别费劲了，直接拜拜再见打下一个吧

四、电销人家客户听见理财就说没钱应该如何回答

一般这样说的，要么是人家有钱，但对你的信任不够，要么就是人家真穷。
解决方法一：多沟通，了解，开头就要套近乎，吸引人家与你交谈；
解决方法二：真穷的话，人家估计都是保守的，不愿意承担风险，所以你就要选择
介绍一个适合保守型的人购买的理财产品。

五、上市公司要发行原始股，做为公司一员，可以买股票，但我
没钱，怎么操作才能对我个人利益最大化。 就这5分

你好，请问是XX总么？ 是是这样的，我们这边是福尔道贵金属公司的。
我们现在在做贵金属投资业务，看到您也在做投资，就打个电话给您，看看您有没
有一个好的投资理财规划。
然后就说：30%的资金储存应急，20%投资股票，20%投资贵金属，20%投资基金稳
定获利，10%买保险，这个是巴菲特的分散式投资。
可以对财产有一个很好的保值和稳定的收益。
然后说股票交易时间不连续，交易时间短。
只能单向交易，不能做空。
股票T+1模式，今天买了明天才能卖。
股票有涨跌停限制，跌停了抛都抛不掉，等等，很多可以说的啊

六、我说“没钱了也就是没朋友了对吗？”人家评论“呵呵呵⋯
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⋯咋这样说呢”我该怎么回答？

交朋友不是用钱说话，而是用心。
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